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PKE PROJEKTIERT KOMMUNIKATIONS- & SICHERHEITS- 
TECHNOLOGIEN MIT MICROSOFT DYNAMICS NAV 

PKE Electronics AG unterstützt renommierte Unternehmen mit ihrer integrierten Kommunikations- und 
Sicherheitstechnik. Auf Standorte konzentriert wo Menschen kommen und gehen, wo Menschen Leistungen erbringen 
und entgegennehmen, - dort hilft PKE Organisationsprozesse zu optimieren - mit Software, Hardware und 
persönlichem Einsatz, damit reibungslose Abläufe gewährleistet sind. 

 

Die praxisorientierte und zuverlässige Umsetzung in den Projekten ist dabei 
das Ziel. Aus diesem Grund fließen jährlich 3% des Unternehmensumsatzes 
in die Forschung und Entwicklung neuer Systeme, welche maßgeschneiderte 
Anwenderfunktionalitäten mit höchster Betriebssicherheit garantieren. Bei 
PKE stehen die Anforderungen Ihrer Kunden im Mittelpunkt. Lösungen 
werden nach Kundenbedürfnissen maßgeschneidert und durch 
professionelles Projektmanagement in kürzester Zeit umgesetzt. Gefahren 
und Risken werden dadurch für Menschen und Organisationen auf ein 
Minimum reduziert. 

Dazu benötigt es auch einer flexiblen, leistungsstarken integrierten 
Unternehmenssoftwarelösung. Mit einem Pflichtenheft ausgestattet machte 
man sich über Internet, Fachmessen und Fachzeitschriften auf die Suche 
nach der geeigneten Lösung für PKE. Dabei kamen fünf Systeme in die 
engere Auswahl und wurden zu Präsentationen eingeladen. Bereits bei der 
Präsentation konnten alle Fragen von NAVAX beantwortet werden und 
Microsoft NAV erschien flexibel. Doch erkundigte man sich auch noch bei 
Branchenkollegen und stieß auch hier wieder auf dieselbe Kombination. 

 

„UNSERE STÄRKE IST DIE FLEXIBILITÄT. DIE SOFTWARELÖSUNG SEHEN WIR IM PROJEKTGESCHÄFT ALS REINE UNTERSTÜTZUNG,“ 

erläutert DI Peter Schuch, Projektleiter der PKE die Anforderungen der PKE. Bei einem dreitägigen Workshop 
verstärkte sich der Eindruck der Kompetenz und der Flexibilität. Die dritte Anforderung der Nähe des betreuenden 

Unternehmens war auch gegeben. „DAS PROZESSVERSTÄNDNIS IST UNS WICHTIG UND DER DARAUS RESULTIERENDE 

LÖSUNGSANSATZ,“ so Peter Schuch. 

Den Kick off Termin nutzte man gleich um die Mitarbeiter über die künftig integrierte Unternehmenssoftwarelösung 
zu informieren. Der Zeitplan gerät aufgrund auftretender Wünsche und Anforderungen etwas in Verzug. Die größten 
Anpassungen fanden im zentralen Modul, dem Projektmodul statt. Insgesamt wurden dadurch bei fast allen Modulen 
Anpassungen vorgenommen. 
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In der ersten Phase startete man mit 100 Concurrent Usern in den Echtbetrieb. In Österreich  wird an sieben 
Standorten mit Microsoft NAV gearbeitet. Die Schulung der Mitarbeiter findet großteils durch den Projektleiter der 

PKE selbst sowie durch Training on the job statt. „DIE MITARBEITER HABEN DIE UMSTELLUNG AUF MICROSOFT NAV SEHR 

POSITIV ANGENOMMEN. WENN MAN DAS PRINZIP VERSTANDEN HAT BRAUCHT ES KEINE ERKLÄRUNGEN MEHR,“ zieht DI Peter 

Schuch Vergleiche zur vorigen Softwarelösung. Vor allem durch das durchgängige Projektmodul wurden schon erste 
Erwartungen erfüllt. Und die Benutzerfreundlichkeit und intuitive Bedienbarkeit ließ den Mitarbeiteraufwand sichtbar 
sinken. 
 
 
Zum Abschluss des Projektes wurden weitere Module 
integriert und die Installation bei den Auslandstöchtern 

der PKE durchgeführt. „UNSER EINDRUCK HAT SICH AUF 

JEDEN FALL BESTÄTIGT UND SOMIT UNSERE WÜNSCHE 

NACH KOMPETENZ, FLEXIBILITÄT UND NÄHE ERFÜLLT“ , 

zieht DI Peter Schuch Bilanz. 
 
 
 
 
 
 
 

FACTS 

 Firma: PKE Electronics AG 
 Branche: Elektrotechnik, Kommunikations- 

und Sicherheitstechnologien, Facility 
Management 

 Umsatz: ca. 45 Mio. EUR 
 User: 140 
 NAV-Module: Finanzbuchhaltung, 

Kostenrechnung, Verkauf, Einkauf, Lager, 
Auftragsbearbeitung, CRM, Service 

 AddOn: Projektmanagement 


